
巨野县信访局主动公开事项目录指引

序

号

公开事项

公开内容
公开
时限

公开
方式 公开渠道一级

事项
二级
事项

1
机关
简介

机构
职能

1 .机关职能：机构编制部门批

复的本机关工作职责以及法

律法规或上级机关设定的工

作职责：

2.办公地址：本机关现在的办

公具体地址，以及各类下属单

位和分支机构的办公地址，如

果政务服务大厅、信访窗口等

设置在机关本部之外的，也一

并 列 明 ；

3.办公时间：本机关的正式办

公时间，如果具体办事服务时

间与正式办公时间不一致的，

应一并列明，时间应精确到

分，如有夏、冬令时，需在办

公时间中注明；

4.联系方式：代表本机关对外
联系的有效方式，包括电话、
传真、电子邮箱等。

自该政府信息形成或

者变更之日起5个工

作日内公开；长期公

示，定期更新

全社会范围

主动公开

☑政府网站

□政府公报

□政务新媒体

□广播电视

□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区

□获取权限可控的信息平台

□办事大厅

□便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆

□其他



2

机关

简介

领导
信息

局领导的姓名、现任职务职

级、性别、民族、出生年月、

学历学位、政治面貌、照片等。

自该政府信息形成或

者变更之日起5个工

作日内；长期公示

全社会范围

主动公开

☑政府网站

□政府公报

□政务新媒体
□广播电视

□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区
□获取权限可控的信息平台

□办事大厅

□便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆
□其他

3
机构

设置

内设机构、直属单位和派出机

构名称和职能。

自该政府信息形成或

者变更之日起5个工

作日内；长期公示

全社会范围

主动公开

☑政府网站

□政府公报

□政务新媒体

□广播电视

□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区

□获取权限可控的信息平台

□办事大厅

□便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆
□其他



4
信访
渠道

各级机关、单位的网络信访渠
道、通信地址、咨询投诉电话、
信访接待的时间和地点、查询
信访事项处理进展以及结果

的方式等相关事项。

自该政府信息形成或

者变更之日起5个工

作日内公开；长期公

示，定期更新

全社会范围
主动公开

☑政府网站
□政府公报

□政务新媒体

□广播电视

□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区

☑获取权限可控的信息平台

☑办事大厅

☑便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆

□其他

5

信访

工作

法律

法规

—
与信访工作有关的党内法规
和法律、法规、规章。

自该政府信息形成或
者变更之日起5个工

作日内公开；长期公

示，定期更新

全社会范围

主动公开

☑政府网站

□政府公报

□政务新媒体

□广播电视

□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区

☑获取权限可控的信息平台

☑办事大厅

☑便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆

□其他



6

信访

事项

处理

信访事项的处理程序以及处

理进展、受理结果、处理意见
等信息。

实时更新
对信访人主
动公开

□政府网站
□政府公报

□政务新媒体

□广播电视
□纸质媒体

□实体公开栏

□政务公开专区

☑获取权限可控的信息平台

□办事大厅

□便民服务窗口
□国家档案馆

□公共图书馆
□其他

。


